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SZTACHETY OGRODZENIOWE

REGULAMIN
korzystania ze sklepu sztachetki.com
obowigzujacy od 01.02.2021 r.
Dziat I
[POSTANOWIENIA OGOLNE]

§ 1 Definicje wyrazen uzytych w Regulaminie
1. Bartosz Szpak
Bartosz Szpak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Bartosz Szpak z siedzibg w
Podsarnie 87, 34-721 Podsarnie, wpisany w CEIDG pod numerem NIP 7352867730.

2. sztachetki.com
Sklep prowadzony przez Bartosza Szpak prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza pod
firmg ,Bartosz Szpak” NIP: 7352867730 w jezyku polskim, zorganizowany, jako sklep
internetowy, utrzymywany przez przedsiebiorce Bartosza Szpaka w domenie
sztachetki.com, w ramach ktérego po spetnieniu warunkdw przewidzianych przez
regulamin, uzytkownicy otrzymujg mozliwo$¢ zawierania umoéw sprzedazy towardow na
odlegtos¢ z wykorzystaniem serwisu internetowego ww. Sklepu. W dalszej czesci

regulaminu sztachetki.com nazywany bedzie réwniez ,sklepem” lub “serwisem”.

3. Uzytkownik
Osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a takze osoba prawna
lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta lub
zamierza korzysta¢ z serwisu. Podmiot, ktéry spetnia warunki regulaminu, wyrazit chec
korzystania z ustug sklepu sztachetki.com, a w szczegdlnosci, ktory dokonat Rejestracji

swojej osoby w systemie serwisu.

4. Rejestracja
Uzytkownik w wyniku poprawnego zarejestrowania, uzyskuje wiasne Konto oraz
uprawniony jest za pomocg czynnosci technicznych do sktadania os$wiadczen woli
Sprzedajacemu, o przyjeciu ztozonej przez niego oferty sprzedazy w ramach serwisu
sztachetki.com. Rejestracja jest potwierdzona przestaniem wiadomosci e-mail na adres
wskazany podczas rejestracji, w ktérej dotaczony jest link przekierowujacy bezposrednio

do osobistego konta.



5. Konsument (Uzytkownik bedqcy konsumentem)
Konsument w rozumieniu art. 22! kodeksu cywilnego, tj. osoba fizyczna nieprowadzaca
dziatalnosci gospodarczej lub sktadajgca zamdwienie w sklepie niezwigzane bezposrednio
z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarcza, a takze osoba fizyczna skiadajaca
zamoéwienie w sklepie bezposrednio zwigzane z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza,
gdy z tresci umowy wynika, Zze ww. czynno$¢ nie ma dla tej osoby charakteru
zawodowego wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i

Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej.

6. Sprzedawca, Oferent

Bartosz Szpak

7. Kupujacy, Oblat, Skfadajacy Zamoéwienie
Uzytkownik ktéry w oparciu o czynnosci techniczne serwisu sztachetki.com przyjat oferte

sprzedazy towaru lub ztozyt zamdwienie wykonania okreslonej ustugi.

8. Konto
Osobisty panel administracyjno-informacyjny Kupujacego utworzony w sklepie
korzystajacego z domeny sztachetki.com, tworzony automatycznie w wyniku prawidtowej
rejestracji gdzie gromadzone oraz przechowywane sg dane na temat dziatalnosci
uzytkownika w ramach serwisu sztachetki.com ,a w ustawieniach swojego konta istnieje
mozliwos¢ przejrzenia swoich ostatnich zamodwien, zarzadzania adresami ptatnosci i

dostawy oraz zmiany hasta i szczego6tow konta.

9. Towar
Produkty oferowane przez Sprzedawce do sprzedazy w Sklepie i uwidocznione na stronie

internetowej Sklepu.

10. Oferta
Skierowana przez Bartosza Szpaka ,do wszystkich uzytkownikow serwisu sztachetki.com,
oferta zawarcia umowy sprzedazy okreslonego w niej towaru, za okreslong cene,
regulowana trescig art. 66-70 kodeksu cywilnego. Oferta moze zawiera¢ dodatkowe
postanowienia dotyczace przysztej umowy, w szczegolnosci dotyczace zasad ptatnosci,

zasad ponoszenia kosztow transportu towaru oraz terminu realizacji zamdwienia.

11.Zamoéwienie
Zlecenie zakupu za cene Towardw ztozone za pomocg mechanizmoéw dostepnych na

stronie internetowej Sklepu przez Uzytkownika zgodnie z niniejszym regulaminem. W



zamoéwieniu po okresleniu parametréw ustugi przez Kupujacego system sztachetki.com w
sposéb automatyczny zamiesci dodatkowe informacje dotyczace przysztej umowy, w
szczegodlnosci dotyczace ceny sprzedazy (wysokosci wynagrodzenia) zasad ptatnosci,

zasad ponoszenia kosztow transportu towaru oraz terminu realizacji zamdwienia.

12. Koszyk
Narzedzie systemowe utatwiajace Kupujacemu dokonywanie zakupow w
sklepiesztachetki.com, umozliwiajgce gromadzenie wybranych ofert lub ztozonych
zamoéwien w jednym miejscu oraz podglad wartosci zakupdw. Koszyk tworzony jest
automatycznie w wyniku ,klikniecia” opcji ,Dodaj do koszyka” przynajmniej jednego
towaru. Wybranie opcji ,Dodaj do koszyka” nie stanowi przyjecia oferty, ani
potwierdzenia jej otrzymania i nie jest wigzace ani dla Kupujgcego ani dla Sprzedajacego.
Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ z koszyka kazdg wybrang oferte. W koszyku
kupujacy ma mozliwos¢ zweryfikowania tresci Zamowienia tj. informacja wskazujaca
uzytkownikowi, jaka bedzie tres¢ umowy, zawartej w wyniku przyjecia oferty.
Zamowienie w szczegolnosci wskazuje Kupujacemu, jakie sg zasady i terminy ptatnosci,
zasady i koszty transportu towaru, oraz okresy realizacji zamodwienia. Ponadto
zamoéwienie moze zawiera¢ inne postanowienia. W zaleznosci od rodzaju oferty, w
Zamowieniu uzytkownik moze mie¢ prawo do ustalenia formy ptatnosci oraz ustalenia

zasad i kosztéw transportu.

13. Przyjecie oferty (do ustalenia jak to bedzie wygladac)
Podjete przez Kupujacego czynnosci techniczne polegajgace na zaakceptowaniu tresci
oferty (jej przyjeciu), rodzace skutki w postaci zawarcia umowy sprzedazy pomiedzy
Sprzedajacym (Oferentem) i Kupujacym (Oblatem).

14.Sprzedaz, Zawarcie umowy
Wynikajaca z procedury przyjecia oferty lub zlozenia zamodwienia przez Kupujgcego
czynnos¢ prawna regulowana trescig art. 535- 581 kodeksu cywilnego, a w przypadku,
gdy nabywca jest konsument rowniez trescig ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta.

15. Regulamin
Niniejszy Regulamin korzystania z serwisu sztachetki.com, znajdujacy sie pod adresem
internetowym sklepu https://sztachetki.com/regulamin/, z mozliwoscig jego

nieodptatnego pobrania oraz przechowywania w formacie PDF.

16. Administrator danych



Bartosz Szpak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Bartosz Szpak z siedzibg w
Podsarnie 87, 34-721 Podsarnie, wpisany w CEIDG pod numerem NIP 7352867730.

17. Polityka prywatnosci

Dokument ,Polityka prywatnosci stosowany przez Bartosza Szpaka prowadzacego

dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Bartosz Szpak z siedzibg w Podsarnie 87, 34-721
Podsarnie, wpisany w CEIDG pod numerem NIP 7352867730 pod adresem https://

sztachetki.com/polityka-prywatnosci/.

1.

§ 2 Informacje ogolne

Przedmiotowy Regulamin okresla zasady S$wiadczenia ustug polegajacych na
mozliwosci korzystania przez Uzytkownikdéw z serwisu sztachetki.com, ponadto
okresla sposdéb i warunki zawierania w ramach serwisu sztachetki.com umow
sprzedazy, wskazujac, jakie czynnosci techniczne prowadza do jej zawarcia.
Regulamin stworzony zostat na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U., Nr 144, poz. 1204 ze zmianami)
oraz w oparciu o Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwane dalej ,0gdélnym
Rozporzadzeniem o Ochronie Danych Osobowych” lub ,RODOQ"”), a takze

obowigzujace w zakresie ochrony danych osobowych przepisy polskiego prawa.

Podmiotem $wiadczacym ustugi drogg elektroniczng polegajace na zapewnieniu
dostepu do internetowego sklepu zorganizowanego w domenie sztachetki.com,
jest Bartosz Szpak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Bartosz Szpak z
siedzibg w Podsarnie 87, 34-721 Podsarnie, wpisany w CEIDG pod numerem NIP
7352867730

Administratorem danych osobowych jest Bartosz Szpak prowadzacy dziatalnosé
gospodarczag pod firmg Bartosz Szpak z siedzibg w Podsarnie 87, 34-721
Podsarnie, wpisany w CEIDG pod numerem NIP 7352867730.

Kazde zamoéwienie, ktdore ma by¢ realizowane przez Bartosza Szpaka z wybrang
opcja transportu realizowang przez Poczte Polskg jest réwnoznaczne z
jednorazowym petnomocnictwem dla Bartosza Szpaka prowadzacego dziatalnosc

gospodarczg pod firmg Bartosz Szpak z siedzibg w Podsarnie 87, 34-721


https://homethink.pl/polityka-prywatnosci/
https://homethink.pl/polityka-prywatnosci/

Podsarnie, wpisany w CEIDG pod numerem NIP 7352867730 do zlecenia ustugi

pocztowej Poczcie Polskiej w imieniu uzytkownika sktadajacego zamdwienie.

Dziat I1

[ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU]

§ 3 Uzytkownik

1. Uzytkownikiem sklepu sztachetki.com w charakterze Kupujgcego mogg by¢ wyltacznie

osoby fizyczne, ktore ukonczyty 18 lat i posiadajq petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,

jak rowniez osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nieposiadajagce osobowosci

prawnej mogace we wiasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac¢ zobowigzania.

2.Uzytkownikiem korzystajacym z serwisu sztachetki.com w charakterze Sprzedajacego

jest wytacznie Bartosz Szpak.

3.Uzytkownicy zobowigzani sg przestrzega¢ tre$¢ niniejszego regulaminu oraz

zobowigzani sg niezwiocznie zawiadomi¢ Bartosza Szpaka o kazdym naruszeniu

Regulaminu przez innych uzytkownikéw.

1.

§ 4 Ochrona danych osobowych

Dokonujac rejestracji w Sklepie, Uzytkownik dobrowolnie wyraza zgode na
przetwarzanie swoich danych osobowych, zachowujac prawo do wgladu, poprawy i
usuniecia ich z bazy.Uzytkownik, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, chcac skorzystac w
petni z ustug serwisu powinien uprzednio dokona¢ Rejestracji. W wyniku
pomyslnej Rejestracji dla Uzytkownika zaktadane jest Konto. Warunkiem

dokonania Rejestracji jest akceptacja Regulaminu.

Minimalne dane, jakie nalezy wskaza¢ w celu dokonania Rejestracji oraz zatozenia
Konta to podanie przez Uzytkownika: posiadanego, istniejgcego adresu poczty
elektronicznej e-mail oraz wybranie wtasnego, unikalnego hasta za pomoca,
ktérych Uzytkownik bedzie logowat sie do Konta. W wyniku poprawnego
wprowadzenia ww. danych rejestracyjnych do formularza oraz wybraniu opcji
»Zapisz”, system serwisu (automatycznie) wysyta na podany przez Uzytkownika
podczas Rejestracji adres e-mail, wiadomos$¢, ktora zawiera dane o sposobie

aktywacji konta.



3. Dane osobowe przekazywane przez Uzytkownikow Sklepu sg przetwarzane przez
Bartosz Szpak prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Bartosz Szpak z
siedzibg w Podsarnie 87, 34-721 Podsarnie, wpisany w CEIDG pod numerem NIP
7352867730, ktéry to jest administratorem danych osobowych.Powierzone dane

osobowe, bedgq wykorzystywane wytacznie w celu:

a) realizacji umowy,

b) w przypadku wyrazenia przez Uzytkownika odrebnej zgody, w celu przesytania
mu informacji handlowych (newslettera), tj. miedzy innymi w celu informowania o
nowych Towarach, ustugach, promocjach i innych wydarzeniach oferowanych

przez Sprzedawce. Wyrazenie zgody nie jest warunkiem realizacji Zamdwienia.

4, Dane osobowe Uzytkownikow oraz ich adresy e-mail nie sg udostepniane
podmiotom trzecim, za wyjatkiem firm posredniczacych w transakcjach
ptatniczych, dostawcow oraz podmiotow wyspecjalizowanych w $wiadczeniu ustug
wysytki SMS lub MMS, dla ktérych dane te sq niezbedne do realizacji Zamdwienia,
tj. rozliczenia ptatnosci, dostarczenia przesyiki, czy poinformowania Uzytkownika o

etapie realizacji Zamoéwienia.

5. Kazdy Uzytkownik ma prawo do kontroli przetwarzanych danych, ktére go
dotycza, zawartych w zbiorach danych oraz dostepu do swoich danych celem ich
poprawiania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz cofniecia
zgody na ich przetwarzanie. Kazdemu Uzytkownikowi po zarejestrowaniu sie
przystuguje wglad do swoich danych oraz mozliwos¢ ich zmiany. Powierzone dane
osobowe sg przechowywane i zabezpieczone zgodnie z zasadami okreslonymi w

obowigzujacych przepisach prawa.

6. Uzytkownikowi przystuguje:

a) prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

b) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

c) prawo do usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych;
d) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

e) prawo do przenoszenia danych;

f) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.



g) zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce prywatnosci.

Dziat I1I

[ZASADY ZAWIERANIA UMOW W RAMACH SKLEPU sztachetki.com]

8§ 5 Opisy i zdjecia towarow

1. Wszelkie informacje dotyczace Towardw, w tym w szczegdlnosci katalogi, foldery,
broszury, inne materiaty informacyjne lub reklamowe, a takze informacje zawarte na
stronie www.sztachetki.com, kierowane przez Sprzedawce do odbiorcéw i potencjalnych
Uzytkownikow nie stanowig oferty w rozumieniu przepisbw prawa, a Sg Wwytacznie
zaproszeniem do skiadania ofert. Uzytkownik dokonujac wypetniania Zamowienia za
pomocg harzedzi dostepnych na stronie internetowej Sklepu, skiada oferte kupna
okreslonego Towaru na warunkach podanych w opisie Towaru.

2. Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby zdjecia, opisy i dane techniczne
umieszczonych w Sklepie Towardw, byty najbardziej jak to mozliwe, zgodne z
rzeczywistoscig. W przypadku zmiany niektérych parametrow technicznych przez
producenta lub zmiany ceny Towaru, pracownik obstugi jest zobowigzany do

natychmiastowego poinformowania Uzytkownika i umozliwienia wycofania Zamowienia.

8§ 6 Oferta sprzedazy

1. Oferta sprzedazy towardw jest to skierowana przez sztachetki.com do wszystkich
uzytkownikow serwisu wola zawarcia umowy sprzedazy okreslonego w niej towaru

za okreslong cene, regulowana trescig art. 66-70 kodeksu cywilnego.

2. Ponadto oferta moze zawiera¢ dodatkowe postanowienia dotyczace przysziej
umowy, W szczegolnosci dotyczace zasad i termindw ptatnosci, zasad ponoszenia
kosztéw transportu towaru oraz terminu realizacji zamdwienia. Termin realizacji

zamoéwienia liczony jest bez sobdt, niedziel i $wigt ustawowych.
3. Kupujacy przed przyjeciem oferty powinien zwroci¢ szczegdlng uwage na ustalone
przez Sprzedawce zasady ptatnosci /przelew lub za pobraniem/ oraz zasady kto

ponosi koszty transportu oraz termin realizacji zamdwienia.

§ 7 Ceny



1. Wszystkie Ceny Towarow w Sklepie podawane sg w ziotych polskich (PLN) i zawierajg
podatek VAT. Podane ceny nie obejmujg Kosztéow dostawy. Sprzedawca bezposrednio
przed ztozeniem Zamowienia dostarcza Uzytkownikowi informacje o tacznej wartosci

Zamoéwienia obejmujacej Cene powiekszong o Koszty dostawy Towaru.

2. Wszystkie Ceny Towarow podawane w Sklepie wigzace sg wytacznie przy ztozeniu
Zamowienia przez Sklep i obowigzujg w chwili ztozenia Zamowienia.

3. Sklep zastrzega sobie prawo do zmiany Cen Towarow, wprowadzania nowych Towarow
do oferty Sklepu, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych na stronach Sklepu
badz wprowadzania w nich zmian. Skorzystanie z tego uprawnienia nie ma skutku

wzgledem zawartych umoéw przed dokonaniem tych zmian.

§ 8 Zamowienie

1. Uzytkownik chcac przyjac¢ okreslong oferte, w celu zapoznania sie z szczego6tami
transakcji powinien wybra¢ opcje ,Dodaj do Koszyka” w wyniku, czego system
serwisu w sposob automatyczny wygeneruje zamodwienie. Celem zobaczenia tresci
wygenerowanego zamoéwienia nalezy wybrac¢ opcje ,Zobacz Koszyk” lub ,Przejdz

do Kasy”.

2. Zamodwienie jest to informacja wskazujgca Uzytkownikowi, jaka bedzie tres¢

umowy, zawartej w wyniku przyjecia oferty.

3. Na etapie zamodwienia w zaleznosci od rodzaju oferty, Uzytkownik bedzie miat
mozliwos¢ wyboru sposobu pfatnosci oraz uzyska informacje na temat kosztow

transportu lub zasad ich ponoszenia.

4. Sklep przyjmuje Zamoéwienia poprzez strone www.sztachetki.com. Zamdwienia

realizowane bedg w kolejnosci ich sktadania.

5. Warunkiem ztozenia waznego Zamowienia jest prawidtowe wypetnienie formularza
Zamowienia na stronie www.sztachetki.com. Podczas skiadania Zamowienia

wymagane jest uzupetnienie:

a) nazwy, koloru, rozmiaru i ilosci Towaru,

b) imienia i nazwiska Uzytkownika badz odbiorcy,
c) doktadnego adresu dostawy,

d) numeru telefonu kontaktowego,

e) adresu e-mail Uzytkownika.



10.

11.

12.

Otrzymanie ztozonego Zamowienia jest potwierdzane przez Sprzedawce drogg e-

mailowq, na wskazany przez Uzytkownika adres mailowy.

W dalszej kolejnosci, w nastepstwie ziozonego przez Uzytkownika Zamodwienia,
Sprzedawca udziela Uzytkownikowi informacji o potwierdzeniu przyjecia ptatnosci i
przyjeciu Zamoéwienia do realizacji, co jest jednoznaczne z zawarciem w trybie

ofertowym Umowy sprzedazy wigzacej obie strony transakcji.

Zamowienia mozna skiadac¢ 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

Zamowienie jest realizowane, o ile w fazie sktadania Zamodwienia, zamdwione
Towary sg dostepne w magazynach Sprzedawcy. W razie niemoznosci
zrealizowania Zamoéwienia, z tego powodu, ze przedmiot $wiadczenia nie jest
dostepny, nie bedzie ono zrealizowane, o czym Uzytkownika zostanie
poinformowany, co jest jednoznaczne z brakiem zawarcia Umowy sprzedazy w

trybie ofertowym.

Sprzedawca wystawia dokument sprzedazy. Do kazdego zamdwionego Towaru
dotgczany jest paragon. W przypadku potrzeby wystawienia faktury VAT w
formularzu Zamoéwienia nalezy wpisa¢ doktadne dane konieczne do poprawnego
wystawienia faktury VAT. Uzytkownik wyraza zgode na wystawianie przez
Sprzedawce faktur elektronicznych w formie pliku pdf oraz ich wysytanie na
podany przez Uzytkownika w formularzu Zamdwienia adres e-mail. W przypadku
zmiany przez Uzytkownika adresu e-mail Uzytkownik zobowigzany jest do

poinformowania Sprzedawcy o tej zmianie.

Od chwili ztozenia Zamodwienia do chwili wystawienia paragonu/faktury,
Uzytkownik ma prawo anulowania Zamodwienia lub zmiany danych koniecznych do
wystawienia faktury. Anulowanie lub zmiane Zamoéwienia nalezy zgtosi¢ e-mailem
lub telefonicznie. Od chwili wystania Towaru Uzytkownik nie moze anulowac lub

zmieni¢ Zamodwienia.

Przyjecie do realizacji Zamodwienia rozpoczyna sie:

a) w przypadku Zamédwien ptatnych przelewem - w chwili wptywu naleznosci na
konto bankowe Sprzedawcy.
b) w przypadku Zamowien ptatnych za pomoca karty kredytowej — w chwili

autoryzacji transakcji przez odpowiednie centrum autoryzacyjne.



13. Wszelkie ptatnosci miedzy Sprzedawca, a Uzytkownikiem nastepuja poprzez
zaptate sumy nominalnej wyrazonej w ztotych polskich. W przypadku, gdy zwrot
ptatnosci ma nastgpi¢ na rachunek prowadzony w walucie obcej, zostanie on
zrealizowany na ten rachunek bankowy w polskich ztotych. Koszty ewentualnego
przewalutowania (wynikajacego ze zmiany kursu walutowego) i ewentualnych

optat z tym zwigzanych ponosi wytacznie Uzytkownik.

8§ 9 Prawo odstapienia od umowy sprzedazy

1. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z
2014 r. nr 827.), Uzytkownikowi, ktéry jest konsumentem i zawart umowe na
odlegtos¢, w stosunku do uméw w wyniku, ktérych zobowigzanie konsumenta
przekracza kwote piecdziesieciu ztotych, przystuguje prawo odstgpienia od umowy
sprzedazy w terminie 14 dni od dnia objecia rzeczy w posiadanie przez
konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik, a w
przypadku umowy, ktora obejmuje wiele rzeczy, ktore sq dostarczane osobno,
partiami lub w czesciach - od objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub
czesci.

2. Postanowienia art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.
U. z 2014 r. nr 827.) zgodnie z art. 38a ustawy o prawach konsumenta stosuje sie
odpowiednio do osoby fizycznej zawierajacej umowe bezposrednio zwigzang z jej
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla
tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie

przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

3. Zwracany Towar powinien posiada¢ oryginalne i niezniszczone opakowanie
producenta, powinien by¢ kompletny, nie moze nosi¢ $ladow uzytkowania. Do
zwracanego Towaru powinien by¢ dotaczony dowdd jego zakupu oraz wszelkie inne
przedmioty/dokumenty otrzymane przez Uzytkownika w zwigzku z zakupem
Towaru. Brak spetnienia ww. warunkow nie uzaleznia jednak mozliwosci dokonania

zwrotu Towaru.

4. Zwracany Towar powinien by¢ dostarczony Sprzedawcy na adres:

a) Podsarnie 87, 34-721 Podsarnie

b) z ktorego zrealizowane zostato zamoéwienie przez Sprzedawce,



c) wskazany w korespondencji mailowej od Sprzedawcy do zgtoszenia
Uzytkownika

oraz powinno by¢ do niego zataczone oswiadczenie o odstgpieniu od umowy,
ktérego wzor dostepny jest na stronie internetowej sklepu Brak spetnienia ww.

warunkow nie uzaleznia jednak mozliwosci dokonania zwrotu Towaru.

Zwrot Towaru nie moze zosta¢ dokonany w formie przesytki za pobraniem.

Uzytkownik powinien zwréci¢ Towar Sprzedawcy Ilub przekaza¢ go osobie
upowaznionej przez Sprzedawce do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
14 dni od dnia, w ktorym odstgpit od Umowy sprzedazy, chyba, ze Sprzedawca
zaproponowat, ze sam odbierze Towar. Do zachowania terminu wystarczy

odestanie Towaru przed jego uptywem.

Zaptacona przez Uzytkownika nalezno$¢ zostanie zwrdcona Uzytkownikowi po
otrzymaniu zwracanego Towaru i potwierdzeniu przez Sprzedawce zasadnosci
dokonania zwrotu. Zwrot uiszczonych naleznosci dokonany bedzie na wskazany w
o$wiadczeniu o odstgpieniu od Umowy sprzedazy numer rachunku bankowego. W
przypadku pfatnosci uiszczonej za posrednictwem firmy posredniczacej w
transakcji ptatniczej dotyczacej Umowy sprzedazy (np. Przelewy24), Sprzedawca
moze réwniez dokonaé¢ zwrotu uiszczonych naleznosci za posrednictwem firmy
posredniczacej w transakcji ptatniczej dotyczacej Umowy sprzedazy (np.
Przelewy24).

W sytuacji, gdy Uzytkownik zdecyduje sie na zwrot Towaru w mys$| niniejszego
tytutu Umowe sprzedazy uwaza sie za nie byl i w sytuacji, gdy do sprzedazy
wystawiona zostata faktura VAT, Uzytkownikowi zostanie wystawiona faktura
korygujaca do dokumentu zakupu, ktora zostanie przestana na adres e-mail
podany przez Uzytkownika w formularzu Zamoéwienia. Za chwile otrzymania
faktury korygujacej przez Uzytkownika uznaje sie chwile doreczenia do
Sprzedawcy potwierdzenia dostarczenia Uzytkownikowi wiadomosci e-mail z
fakturg korygujaca na adres e-mail Uzytkownika, przesytanego przez program

pocztowy Sprzedawcy.



9.

10.

Prawo odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w par 9 nie przystuguje
Kupujacemu w przypadkach, o ktorych mowa w art. 38 ww. ustawy z 30 maja

2014 r. o prawach konsumenta, a w szczegdlnosci w przypadku:

a) Umodw o $wiadczenie ustug, jezeli Sprzedawca wykonat w petni dang ustuge za
wyrazng zgodg Kupujacego, ktdéry zostat poinformowany przed rozpoczeciem
$wiadczenia, ze po spetnieniu $wiadczenia przez Sprzedajacego utraci on

prawo odstgpienia od umowy.

b) Umoéw, w ktérych przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprzefabrykowana,
wyprodukowana wedlug specyfikacji Kupujgacego (np. zakupu towaru o
wtasciwosciach okreslonych przez Kupujacego w ztozonym przez niego
zamowieniu) lub stuzgca zaspokojeniu zindywidualizowanych potrzeb

Kupujacego.

c) w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na
ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte

po dostarczeniu;

d) w ktérej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktdre po dostarczeniu, ze wzgledu

na swoj charakter, zostaja nieroztgcznie potaczone z innymi rzeczami;

e) w ktorej konsument wyraznie zadat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w

celu dokonania pilnej naprawy lub konserwacji;

W przypadku zwrotu lub reklamacji Towaru z Zamowienia, do ktérego dotaczony
byt gratis promocyjny, Uzytkownika zobowigzany jest zwrdci¢ takze przedmiotowy
gratis. W przypadku odmowy zwrotu gratisu, Sprzedawca zwrdci Uzytkownikowi
Cene zwroconych lub zareklamowanych Towardow, pomniejszong o warto$¢ gratisu

- zgodnie z jego wartoscia.

§ 10 Reklamacja

Do reklamacji Towarow zakupionych w Sklepie, zastosowanie znajduja przepisy

prawa powszechnie obowigzujgcego.



2. Jezeli zakupiony wysytkowo Towar zawiera wady, koszty zwrotu przesytki pokrywa
Sprzedawca. Zgtoszona wada podlega weryfikacji przez Sprzedawce, ktory

stwierdzi czy usterka wynikta z wady tkwigcej uprzednio w Towarze.

3. W sytuacji zakupu Towaru przez konsumenta lub osobe zawierajacej umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnosciq gospodarcza, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w
szczegodlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej. zastosowanie bedzie mie¢ ustawa z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2014 r. poz. 121) naktadajgca odpowiedzialnos¢
Sprzedawcy z tytutu rekojmi, tj. z tytutu wad rzeczy sprzedanej. W mysl ww,
ustawy, Sprzedawca nie odpowiada z tytutu rekojmi, gdy Uzytkownik o wadzie
Towaru wiedziat w chwili zawarcia Umowy sprzedazy. Uzytkownik ma mozliwosé
domagania sie obnizenia ceny lub odstgpienia od Umowy sprzedazy, jezeli wada
jest istotna, moze réwniez zada¢ wymiany Towaru na wolny od wad albo zamiast
wymiany Towaru zadac¢ usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie Towaru do
zgodnos$ci z Umowa sprzedazy w sposob wybrany przez Uzytkownika jest
niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw. W takim przypadku
Sprzedawca rozpatruje reklamacje najpdzniej w ciggu 30dni od dnia jej
wptyniecia. Zwrot ewentualnych naleznosci wynikajacych z odpowiedzialnosci
Sprzedawcy z tytutu rekojmi dokonany bedzie na wskazany przez Uzytkownika w
formularzu reklamacyjnym numer rachunku bankowego, badZ na rachunek
bankowy stuzacy do wykonania przez Uzytkownika Umowy sprzedazy. W
przypadku pfatnosci uiszczonej za posrednictwem firmy posredniczacej w
transakcji ptatniczej dotyczacej Umowy sprzedazy (np. Przelewy24), Sprzedawca
moze réwniez dokonaé¢ zwrotu uiszczonych naleznosci za posrednictwem firmy
posredniczacej w transakcji ptatniczej dotyczacej Umowy sprzedazy (np.
Przelewy24).

4, Zgtoszenie reklamacji, rozpocza¢ nalezy nawigzaniem kontaktu z obstugq
Sprzedawcy pod adresem e-mail: zamowienia@sztachetki.com, lub nr telefonu
734466270 i podaniem przyczyny reklamacji. Nastepnie po ustaleniu z
konsultantem sposobu wysytki — odestanie na adres, z ktérego nadany zostat
Towar wraz z informacjq identyfikujgca zakup i opisem stwierdzonych wad lub

niezgodnosci z Umowg sprzedazy.

5. Przestany w ramach reklamacji Towar powinien zawiera¢ oryginalne opakowanie

umozliwiajgce jego bezpieczny transport. Dopuszczalne jest zastosowanie



opakowania zastepczego, jednak musi ono gwarantowac¢ odpowiednig ochrone
podczas transportu. Do przestanego Towaru powinien by¢ dotaczony opis
uszkodzen wraz z podang informacjg, od kiedy dana usterka wystepuje. Powyzsze
umozliwi szybszg realizacje danej reklamacji. Dodatkowo nalezy okresli¢ zadania
reklamacyjne oraz tryb reklamowania (z tytutu rekojmi lub gwarancji). Do
reklamowanego Towaru nalezy dofaczy¢ oryginat badz kserokopie gwarancji, jezeli

zostata wydana oraz dokument zakupu.

Pisemna reklamacja powinna by¢ zgtoszona na adres mailowy:

zamowienia@sztachetki.com

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni liczac od dnia wptywu

pisemnej reklamacji.

Jezeli dostarczony w ramach reklamacji Towar okaze sie pozbawiony wad, koszty

jego przesytki oraz uzasadnione koszty diagnostyki poniesie Uzytkownik.
Dziat IV
[POSTANOWIENIA KONCOWE]
8§ 11 Rozwiagzanie umowy oraz usuniecie Konta Uzytkownika

Uzytkownik posiadajgcy konto w serwisie moze je w kazdym czasie usungc
poprzez wypetnienie dostepnego na stronie formularza, obejmujgcego
oswiadczenie o rozwigzaniu umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, a
nastepnie potwierdzenie wprowadzonych danych - nazwy (loginu) i hasta. W
konsekwencji powyzszego umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng ulega
rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym, a Konto Uzytkownika zostaje

usuniete.

W przypadku skorzystania przez Uzytkownika z uprawnienia okreslonego w ust. 1,
Administrator potwierdzi usuniecie konta drogg elektroniczng (za posrednictwem

adresu e-mail).

Administrator jest uprawniony do dalszego przechowywania danych osobowych
Uzytkownika w niezbednym zakresie, jezeli dysponuje w tym celu uzasadnionymi
podstawami, w szczegdlnosci dla ochrony intereséow, praw i wolnosci, a takze

ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen oraz ochrony przed ewentualnymi


mailto:zamowienia@homethink.pl

roszczeniami Uzytkownika lub osob trzecich. Z waznych przyczyn oraz w
przypadku gdy Uzytkownik nie korzysta z Konta przez okres 3 lat, Administrator
jest uprawniony do usuniecia Konta Uzytkownika. O zamiarze usuniecia Konta
Administrator informuje Uzytkownika drogg elektroniczng (za posrednictwem e-
maila), zakreslajac Uzytkownikowi odpowiedni termin na ewentualny sprzeciw.
Informacja powyzsza stanowi jednoczesnie wypowiedzenie umowy o Swiadczenie
ustug drogq elektroniczng. Brak odpowiedzi na informacje, o ktérej mowa w
zdaniu poprzednim, w terminie 7 dni bedzie réwnoznaczna z brakiem sprzeciwu w
tym zakresie, w konsekwencji czego dojdzie do rozwigzania umowy o $wiadczenie
ustug drogq elektroniczng (za wypowiedzeniem Administratora) oraz usuniecia

Konta Uzytkownika.

Regulamin znajduje sie pod adresem internetowym  http://sztachetki.com/, z

mozliwoscig jego pobrania oraz przechowywania w formacie PDF.

Regulamin wchodzi w zycie z chwilg opublikowania na stronie http://

sztachetki.com/

Sztachetki.com zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu w
dowolnym czasie i bez koniecznosci podawania przyczyny, o czym Uzytkownik
zostanie poinformowany. Uzytkownik ma prawo do zilozenia sprzeciwu wobec
zmiany regulaminu, co réwnoznaczne bedzie z rozwigzaniem umowy zawartej
drogq elektroniczng oraz usunieciem Konta Uzytkownika. Ewentualne zmiany
Regulaminu nie wptywajg na zamowienia ztozone przed wprowadzeniem tych

zmian.

Homethik.pl zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy z Uzytkownikiem bez
podania przyczyny. Uzytkownik uprawniony jest do rozwigzania umowy o
S$wiadczenie ustug drogq elektroniczng w kazdym czasie, rowniez bez podania

przyczyny, w trybie okreslonym w Regulaminie.

W przypadku ztozenia przez sztachetki.com o$wiadczenia o rozwigzaniu umowy o
S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng, jak rowniez przez Uzytkownika lub tez w
przypadku, o ktéorym mowa w ust. 3 powoduje natychmiastowe rozwigzanie
umowy oraz uprawnia sztachetki.com do niezwiocznego usuniecia Konta iProfilu
Uzytkownika. Usuniecie Konta skutkuje utratg dostepu Uzytkownika do historii
zamoéwien, rabatow i promocji z poziomu Konta Uzytkownika. Uzytkownik moze

uzyska¢ dostep do historii zamodwien, przez okres, w ktérym Administrator jest



uprawniony do przechowywania tych danych, kontaktujac sie bezposrednio z

Bartoszem Szpakiem.

Sztachetki.com os$wiadcza, iz zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian do

funkcjonalnosci Serwisu w tym wprowadzenia nowych jego funkcjonalnosci.



